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クラウドと要求工学

1



目次
 クラウドコンピューティング

 クラウドコンピューティングとは

 IaaS

 PaaS

 SaaS

 クラウドの長所と短所

 要求工学

要求工学とは

 ソフトウェア要求の重要性

要求定義の難しさ

ステークホルダ分析

要求定義のプロセス

要求工学WGモデル

 Avionicsモデル

 今後の課題について

 参考文献

2



クラウドコンピューティングとは（１）

クラウドコンピューティング

インターネットを介して,必要な時に必要な分だけ,

ITリソースを利用可能にする技術やサービスの総称
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画像,音楽 ,文章
OS, アプリケーション …

クラウドのイメージ

クラウド

インターネット

ユーザユーザ

オフィスなど
の屋内から

路上など
の屋外から



クラウドコンピューティングとは（２）
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SaaS

PaaS

IaaS

クラウドの層の形成

アプリケーションサービス

アプリケーション開発環境

ハードウェア環境

Infrastructure as a Service

Software as a Service

Platform as a Service



IaaS

 クラウド上にユーザ専用の仮想マシンや

ストレージを定義して利用することを

可能にするサービス
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PC

クラウド

5GB

１TB欲しい

提供 1TB



PaaS

 アプリケーションの開発環境を提供するサービス

 仮想マシンのサーバ, OS, データベースなどに加え,

アプリケーション開発のための開発環境を提供する

6

クラウド

Windows
Linux

サーバ

ブラウザ



クラウド

SaaS

PC

SaaS利用無し SaaS利用

PC

PC

A

SaaS利用無し

SaaS利用

インストールの手間

アプリケーションの利用

You’ve got mail !

♪～

PC

B

Σ

・・・

PC

C

You’ve got mail !

PC

D
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♪

 アプリケーションをインストールすることなくWebブラウザから
アプリケーションを利用できるサービス



クラウドの長所と短所

【長所】＿＿＿＿＿＿＿＿＿

 コスト

自社でサーバやアプリケー
ションを購入したり,

管理・運営する必要がない

 スピード

データの保存や処理を大量
のPCサーバに分散,実行

 スケーラビリティ
必要な時に必要な分だけ,

コンピューティングパワーや
ストレージを追加できる

【短所】＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

 情報セキュリティ
Web上にあることで,

不正アクセスやデータの改ざん

が行われる危険性がある

 信頼性
クラウド業者のストレージが

故障・損傷すると,企業のデータ
が失われる可能性がある

 データの所在
物理的にどこにデータが

保存されているか不明
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要求工学とは

要求工学

ソフトウェア要求をいかにしてまとめるかといった

技術や技法の集大成
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ソフトウェアのユーザがソフトウェアに
当然備わっているべきと考えた機能や性能

e.x.ワープロソフト 画像張付け
機能

文書入出力
機能

入力結果を
画面に反映する
処理性能

他

ユーザ



ソフトウェア要求の重要性
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利用者が望んでいることが要求に反映されていない
ソフトウェア要求が誤っている

ソフトウェア開発のやり直しが発生
要求の除去作業が必要

開発コストの増加
開発スケジュールの遅れ
開発プロジェクトの失敗

ソフトウェア要求を的確に
把握することが開発の重要な

ポイント



要求定義の難しさ
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要求定義
1. システム化の対象となる領域が抱えている問題を理解する

2. その問題を解決するための方法を発見する

3. ソフトウェアを使って実現するための方法を定義する

難しさの原因
同じ対象のソフトウェア化でも,対象が置かれた状況によって

定義が異なる

曖昧なものから厳密なものにまで至る問題を扱う

現実 仮想世界

写像

曖昧 厳密
両者間での写像

方法を考える点が難しい！



ステークホルダ分析

ステークホルダ
アプリケーションに影響を受ける人や組織

システム要求に直接的,または間接的な影響力を持つ人や組織

e.x. 管理職, 開発者, 技術専門家, 文化関係者, コンサルタントなど

ステークホルダ分析
様々なステークホルダの期待を把握し,企業が抱える課題や

その優先順位を明確にするために行う

e.x. Pouloudiによるステークホルダ分析

Sharpによるステークホルダ分析
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要求定義のプロセス

要求定義のプロセス

要求獲得 ( Requirements elicitation )

ビジネス活動における問題を認識し,それらの問題を解決し,

その実現方法を策定する

要求仕様化 ( Requirements description )

獲得した要求を洗練し,文書化する

要求検証 ( Requirements verification )

記述された要求仕様の正しさを評価する

要求管理 ( Requirements management )

プロジェクトで定義された要求を補完し,修正を記録し,再利用を促し,

要求とプロジェクトの目標やその他の成果物との不整合を特定する

以上の４つのプロセスがある.
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要求工学WGモデル
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Stakeholderの識別

要求抽出

モデル化

仕様の記述

ネゴシエーション

記述の解析

テスト・実行

要求管理 要求獲得

要求検証 要求記述



Avionicsモデル
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要求分析
Analysis

要求形式化
Formalization

要求検証
Verification

要求獲得
Elicitation

Commitment Planning

Commitment Acceptance

公約計画

公約承認



今後の課題について
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クラウドコンピューティングの技術

要求工学

何か
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