
【インスペクションポイントの検討】 

※●はインスペクションポイントを示す． 

※●は新規に必要性を考え，追加したポイントを示す． 

表 1 インスペクションポイント表 

 

標準 SRSの目次 

【１章】 

本要求定義書について 

【２章】 

システム開発概要 

【３章】要求に変更を与える 

事項・未確定事項 

【４章】 

機能要求 

【５章】 

非機能要求 

要求定義書 

の目的 

要求定義書 

の想定読者 

要求定義書 

の構成 
参考文書 

システム化 

の目的 

業務概要と 

システム化 

の範囲 

制約事項 用語定義 
要求に変更を 

与える事項 
未確定事項 

業務フロー 

定義 
機能定義 

データ 

モデル 

定義 

非機能要求 

グレード表 

システム 

アーキテクチャ 

要求 

移行要求 
サービス 

提供要求 

プ
ラ
グ
マ
テ
ィ
ッ
ク
品
質 

合目的性 

システム目的の独立性      ●       ●      

業務要求の  

システム目的への適合  
     ●            

生産効率性 

定量的具体性の有無             ●   ● ● ● 

要求の独立性             ●   ● ● ● 

堅実性  

標準 SRS との整合性  ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

文書の参照関係の明示     ●              

例外要求の網羅            ● ●      

変更可能性の明記          ● ●        

一意に特定可能  ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

用語集の存在         ●          

充足性  

ランク付けの有無             ●   ● ● ● 

用語の整合            ● ● ●  ● ● ● 

動作の整合            ● ● ●     

制約条件と要求の整合        ●     ● ●  ● ● ● 

【意味定義】用語の整合・・・用語集との整合はとれているか 

  



【インスペクションポイントの合計】 

表 2 インスペクションポイントのカウント 

 

標準 SRSの目次 ポイントの 

合計数 

ポイントの 

合計数（新） 
【１章】 【２章】 【３章】 【４章】 【５章】 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 1 2 3 4 

プ
ラ
グ
マ
テ
ィ
ッ
ク
品
質 

合目的性 

システム目的の独立性      ●       ●      1 2 

業務要求の  
システム目的への適合  

     ●            1 1 

生産効率性 
定量的具体性の有無             ●   ● ● ● 4 4 

要求の独立性             ●   ● ● ● 4 4 

堅実性  

標準 SRS との整合性  ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 17 17 

文書の参照関係の明示     ●              1 1 

例外要求の網羅            ● ●      1 2 

変更可能性の明記          ● ●        2 2 

一意に特定可能  ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 17 17 

用語集の存在         ●          1 1 

充足性  

ランク付けの有無             ●   ● ● ● 3 4 

用語の整合            ● ● ●  ● ● ● 1 6 

動作の整合            ● ● ●     1 3 

制約条件と要求の整合        ●     ● ●  ● ● ● 5 6 

 59 70 

 

 

 

 

 



【プラグマティック品質とペルソナの関係】 

関連研究だと，ペルソナを考えないから単純に１節１質問だけど， 

ペルソナを考慮する分，１節２質問を検討する必要がある可能性がある． 

表 3 プラグマティック品質とペルソナの関係 

 

ペルソナ  

業務に 

対する考え 

システムに 

対する希望 
IT リテラシ 

ITに対する 

態度 

システムに 

対する知識 

システムの 

利用環境 

システムの 

利用頻度 

システムを 

利用する理由 

システムの 

利用場面 

ポイント 

の合計 

プ
ラ
グ
マ
テ
ィ
ッ
ク
品
質 

合目的性 

システム目的の独立性   ●  ●    ● ●  

業務要求の  

システム目的への適合  
● ●    ●  ● ●  

生産効率性 

定量的具体性の有無   ●     ●    

要求の独立性   ●         

堅実性  

標準 SRS との整合性   ●         

文書の参照関係の明示   ●    ●     

例外要求の網羅   ●         

変更可能性の明記   ●         

一意に特定可能   ●         

用語集の存在   ●         

充足性  

ランク付けの有無   ●      ●   

用語の整合   ●         

動作の整合   ●         

制約条件と要求の整合    ●  ● ●   ●  

  

 

 

 

 


